УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации Воскресенского муниципального района Московской области
от _____________2016 № ______

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ  РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги «Выплата компенсации части родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных организациях, расположенных на территории  Воскресенского муниципального района Московской области»
1. Общие положения

Предмет регулирования

1.1. Административный  регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выплата компенсации части родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных организациях, расположенных на территории  Воскресенского муниципального района Московской области» (далее  – регламент)  разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результатов предоставления муниципальной услуги  и устанавливает правила подачи  заявления о выплате компенсации родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в организациях,   расположенных на территории Воскресенского муниципального района (далее - компенсация), перечень документов, необходимых для рассмотрения заявления, а также порядок и сроки выплаты компенсации.
       1.2.Прием заявлений о выплате компенсации родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательную программу дошкольного образования (дошкольные организации), расположенные на территории Воскресенского муниципального района Московской области, (далее - муниципальная услуга) осуществляются в соответствии со следующими принципами:

       -
заявительный порядок обращения;

       -
открытость деятельности органов, предоставляющих муниципальную услугу;

       -
доступность обращения.
      1.3.Муниципальная услуга предоставляется по адресу: 140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Победы, д. 32, тел.: 8-496-442-37-11. Прием заявителей осуществляется специалистами Управления образования с понедельника по четверг с 10.00  до 17.00 час.  с перерывом  на обед с 13.00 до 13.45 часов
Лица, имеющие право на получение муниципальной услуги

1.4. Заявителем при предоставлении муниципальной услуги может являться гражданин Российской Федерации, иностранный гражданин, лицо без гражданства, являющийся родителем (законным представителем) ребенка, зачисленного в образовательную организацию, реализующую основную общеобразовательную программу дошкольного образования и  внесший родительскую плату за содержание ребенка в размере,  предусмотренном действующим законодательством (далее – заявитель).

1.5. От имени заявителя, в целях получения услуги может выступать лицо, имеющее такое право в соответствии с законодательством Российской Федерации, либо в силу наделения его заявителем в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, соответствующими полномочиями.
Требования к порядку  информирования  о порядке предоставления

муниципальной услуги
     1.6. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется посредством размещения соответствующей информации на официальном сайте муниципального учреждения «Управление образования администрации Воскресенского муниципального района Московской области» (www.uo-vmr-mo.ги)  (далее - Управление образования),  на официальных сайтах образовательных учреждений, использования средств телефонной связи, посредством приема граждан (приложение  № 1).
    1.7.
Основными требованиями к информированию Заявителя являются:

       -
актуальность предоставляемой информации;

       -
четкость в изложении информации;

 -
наглядность форм предоставляемой информации;

       -
удобство и доступность получения информации.

   1.8.
Информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляют специалисты  образовательной организации в месте приема заявлений при личном обращении Заявителей, по телефону или по запросу в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

   1.9.
Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги предусматривается в форме:

       -
индивидуального информирования;

       -
публичного информирования;

      -
устного информирования при личном обращении Заявителя;

       -
письменного информирования, в том числе размещения информации на информационных стендах в образовательной организации и  Управлении образования.

  1.10.
 Время ожидания заинтересованного лица при индивидуальном устном информировании не может превышать 15 минут.

      Индивидуальное устное информирование каждого заинтересованного лица специалистом образовательного учреждения, Управления образования не может превышать 10 минут.

       В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист, осуществляющий индивидуальное устное информирование, может предложить заинтересованному лицу обратиться за необходимой информацией в письменном виде либо назначить другое удобное для заинтересованного лица время для устного информирования.

       1.11.При индивидуальном информировании в письменной форме по почте ответ на обращение заинтересованного лица направляется почтой в адрес заинтересованного лица, в случае обращения по электронной почте - на электронный адрес заинтересованного лица, в случае обращения в форме электронного документа - в срок, установленный законодательством Российской Федерации.
        1.12. При индивидуальном информировании по телефону ответ на телефонный звонок

 должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил Заявитель, фамилии, имени, отчестве (при наличии) и должности должностного лица, осуществляющего индивидуальное информирование по телефону. Время разговора не должно превышать 10 минут.

В случае если специалист, осуществляющий информирование по телефону, не может ответить на вопрос по содержанию,  связанному с предоставлением муниципальной услуги, он обязан проинформировать заинтересованное лицо об организациях либо структурных подразделениях, которые располагают необходимыми сведениями.

1.13.
Публичное письменное информирование осуществляется путем размещения информационных материалов на информационных стендах в месте предоставления муниципальной услуги, публикации информационных материалов в средствах массовой информации, включая публикацию на сайте Управления образования, администрации Воскресенского муниципального района.
1.14.
Специалисты, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, при ответе на обращения граждан и организаций обязаны:

          -
   при устном обращении заинтересованного лица (по телефону или лично) специалисты, осуществляющие формирование,  дают ответ самостоятельно. Если специалист, к которому обратилось заинтересованное лицо, не может ответить на вопрос самостоятельно, то он должен предложить заинтересованному лицу обратиться письменно, либо назначить другое удобное для него время информирования, либо переадресовать (перевести) на другого специалиста или сообщить телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию;

        -
специалисты, осуществляющие информирование (по телефону или лично), должны корректно и внимательно относиться к заинтересованным лицам. При ответе на телефонные звонки специалист, осуществляющий информирование, должен назвать фамилию, имя, отчество, занимаемую должность и наименование органа местного самоуправления. Во время разговора необходимо произносить слова четко, избегать "параллельных разговоров" с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат. В конце информирования специалист, осуществляющий информирование, должен кратко подвести итоги и перечислить меры, которые необходимо принять;

        -
ответы на письменные обращения даются в простой, четкой и понятной форме в письменном виде и должны содержать:

ответы на поставленные вопросы;

должность, фамилию и инициалы лица, подписавшего ответ;

фамилию и инициалы исполнителя;

наименование структурного подразделения - исполнителя;

номер телефона исполнителя;

       -
специалист не вправе осуществлять информирование заинтересованных лиц, выходящее за рамки информирования о стандартных процедурах и условиях оказания муниципальной услуги и влияющее прямо или косвенно на индивидуальные решения заинтересованных лиц.

     1.15.Информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационных стендах в помещениях приема заявлений (далее - информационные стенды), которые должны быть освещены и хорошо просматриваемы. Информационные стенды могут быть оборудованы карманами формата А4, в которых размещаются информационные материалы по вопросам предоставления муниципальной услуги. Информационные стенды должны содержать актуальную информацию. Тексты материалов  печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений.

1.16.На информационных стендах, расположенных в помещениях приема заявления, размещается следующая информация:

            -   почтовый адрес; номера телефонов отдела; график (режим) работы; график приема Заявителей; сведения о руководителе, номер его кабинета;

           -  адрес официального сайта Управления образования;
         -  адрес официального сайта образовательной организации;
          - сроки предоставления муниципальной услуги;

           - формы заявления о предоставлении муниципальной услуги и образцы его заполнения;

           - порядок и способы подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

           - порядок и способы получения информации по порядку предоставления муниципальной услуги;

           - порядок записи на личный прием к должностным лицам;

           - порядок получения книги отзывов и предложений по вопросам организации приема Заявителей;

           - порядок обжалования решений, действий (бездействия) должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги;

           - информация о сети муниципальных ДОО с указанием адресов, номеров телефонов, ФИО руководителей.

          1.17.  В помещениях приема заявлений также должны находиться в актуальном состоянии законодательные и иные нормативные правовые акты, регулирующие порядок предоставления муниципальной услуги, в том числе Административный регламент.

         1.18.  На официальном сайте Управления образования в сети Интернет (www.uo-vmr- mo.ru) размещаются:

            -  почтовый адрес; адрес электронной почты; электронный адрес официального сайта; график (режим) работы; график приема Заявителей; сведения о структурном подразделении, в компетенцию которого входит предоставление муниципальной услуги, его руководителе;

           - сведения о телефонных номерах для получения информации о муниципальной услуге;

           - нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги, в том числе Административный регламент с приложениями;

           - форма заявления о предоставлении муниципальной услуги и образец ее заполнения;

           - порядок и способы подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

           - порядок получения информации;

           -порядок обжалования решений, действий (бездействия) должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги;

           - информация о сети ДОО с указанием адресов, номеров телефонов, ФИО руководителей.

        1.19. Заявитель имеет право на получение сведений о ходе предоставления муниципальной услуги с момента приема его заявления на предоставление муниципальной услуги.

         Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе (в процессе выполнения какой административной процедуры) муниципальной услуги находится рассмотрение представленного запроса.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги

2.1. Выплата компенсации части родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных организациях, расположенных на территории  Воскресенского муниципального района Московской области» (далее – компенсация).

Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

2.2. Уполномоченными органами, предоставляющими муниципальную услугу «Выплата компенсации части родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных организациях, расположенных на территории  Воскресенского муниципального района Московской области» являются, в части:

а)   приема и регистрации документов – образовательная организация;
б) начисления и выплаты компенсации части родительской платы – Управление образования (МКУ «Централизованная бухгалтерия отрасли «Образование»).

Результат предоставления муниципальной услуги

2.3.  Результатом предоставления муниципальной услуги является:

а) выплата компенсации части родительской платы за  присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных организациях, расположенных на территории  Воскресенского муниципального района Московской области в размере:
- на первого ребенка - не менее двадцати процентов среднего размера родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в организациях, расположенных на территории Воскресенского района Московской области 

-  на второго ребенка - не менее пятидесяти процентов размера такой платы;

- на третьего ребенка и последующих детей - не менее семидесяти процентов размера такой платы. 

б) отказ в выплате компенсации части родительской платы за содержание ребенка в образовательных организациях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования.

Срок предоставления муниципальной услуги

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги составляет – 30 календарных дней.

Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

       -   Конвенцией о правах ребенка;

       -
Конституцией Российской Федерации;

       -
Законом Российской Федерации от 29.12.2012 № 273-Ф3 "Об образовании в Российской Федерации";

          -
Федеральным законом от 24.07.1998 № 124-ФЗ "Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации";

      -
Федеральным законом от 06.10.2003  №  131-Ф3 "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";

      -
Федеральным законом от 27.07.2004 № 152-ФЗ "О персональных данных";

      -
Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

- постановлением правительства Московской области от 26 мая 2014 № 378/17 «Об утверждении порядка обращения за компенсацией родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в организациях Московской области, осуществляющих образовательную деятельность, и порядка ее выплаты, порядка расходования субвенции бюджетам муниципальных образований Московской области на выплату компенсации родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в организациях Московской области, осуществляющих образовательную деятельность».

       -
распоряжением Правительства РФ от 17.12.2009 № 1993-р (ред. от 28.12.2011) "Об утверждении сводного перечня первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в электронном виде";

      -
приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 30.08.2013 1014 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам – образовательным программам дошкольного образования»;

      -
Законом Московской области от 05.10.2006 № 164/2006-03 "О рассмотрении обращений граждан";

      -
Законом Московской области от 30.12.2013 № 94/2013-03 "Об образовании";

      -
постановлением Правительства Московской  области от 29.12.2012 № 1612/48 "О мерах по комплектованию муниципальных дошкольных образовательных “учреждений в Московской области";

      -
Уставом Воскресенского муниципального района Московской области;

      - Положением о муниципальном учреждении «Управление образования администрации Воскресенского муниципального района Московской области»,  утверждённым решением Совета депутатов Воскресенского муниципального района Московской области от 30.05.2014 № 907/85;

     - 
постановлением муниципального учреждения «Администрации Воскресенского муниципального района Московской области» от 20.05.2014 1116 «Об утверждении Порядка комплектования муниципальных дошкольных образовательных учреждений и дошкольных групп муниципальных образовательных учреждений Воскресенского муниципального района, реализующих программу дошкольного образования»;

    -
настоящим Административным регламентом.

Перечень документов, необходимый для предоставления муниципальной услуги

2.6. Компенсация выплачивается на основании заявления родителя (законного представителя) ребенка (детей) (далее - заявитель) о выплате компенсации родительской платы, подаваемого в образовательную организацию, которую посещает его ребенок (дети). 
В заявлении указывается способ выплаты компенсации: посредством почтовой связи, перечисление на расчетный счет, номер счета и реквизиты кредитной организации для перечисления компенсации в безналичной форме, адресные данные заявителя (приложение 2).
2.7. К заявлению прилагаются следующие документы:

а) копия документа, удостоверяющего личность заявителя;

б) копия свидетельства о рождении ребенка (детей), входящего(их) в состав семьи;

в) выписка из решения органа опеки и попечительства об установлении опеки (попечительства), о передаче ребенка на воспитание в приемную семью - на ребенка, находящегося под опекой (попечительством), в приемной семье.

2.8. В случае если верность копий документов, приложенных к заявлению, не засвидетельствована в установленном законодательством Российской Федерации порядке, одновременно представляются их оригиналы.

2.9. Ответственность за достоверность сведений и подлинность представленных документов возлагается на заявителя.
2.10. Для предоставления компенсации на второго и последующих детей необходимо предоставить один из указанных в 2.7.настоящего административного регламента документов на всех предыдущих детей в семье.  
2.11. Специалист образовательной организации не вправе требовать от заявителя документы, не предусмотренные настоящим Административным регламентом.

Перечень оснований для отказа в  приеме документов, 
необходимых для предоставления муниципальной услуги

2.12. Основаниями для отказа в выплате компенсации являются:

   а)     отсутствие у заявителя права на получение компенсации;

   б) непредставление документов, предусмотренных пунктом 2.7. настоящего    административного регламента.
2.13.  В случае изменения места жительства родителя (законного представителя) или ребенка, изменения фамилии, имени, отчества родителя (законного представителя) или ребенка, а также в случае наступления обстоятельств, влекущих прекращение выплаты компенсации или изменение ее размера, родитель (законный представитель) обязан известить образовательную организацию не позднее одного месяца с момента возникновения соответствующих обстоятельств.
Перечень оснований для отказа 
в предоставлении муниципальной услуги

2.14. Оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги нет.

Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги

2.15. Муниципальная услуга предоставляется заявителям на бесплатной основе. 

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса
о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги

2.16. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче документов и при получении результата составляет 15 минут.

Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении

муниципальной услуги

2.17. Заявление о предоставлении муниципальной услуги регистрируется специалистом образовательной организации в журнале регистраций заявлений (далее – Журнал) (приложение 3 к настоящему административному регламенту) в день его поступления.

Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.18. Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:

а) возможность обращения заявителей в любое удобное для них время в рамках графика работы Управления образования, образовательной организации, без предварительной записи;
б) возможность получения по телефону информации о стадии выполнении муниципальной услуги.
2.19. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:

а) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;
б) соблюдение сроков ожидания в очереди при подаче и получении документов;
в) отсутствие жалоб на действия (бездействие) специалиста Управления образования, специалиста образовательной организации.

Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга
 2.20. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в помещении образовательной организации и  Управления образования.

 2.21. Вход в помещение обеспечен свободным доступом заявителей.

 2.22. В местах ожидания и приема установлены стулья для заявителей, столы для оформления документов.

III. Административные процедуры

Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

3.1. Предоставления муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры (приложение 4 к настоящему административному регламенту):
а) прием и регистрация документов;
б) изучение документов, принятие решения о предоставлении компенсации;
в) начисление и выплата компенсации.

Юридические факты, являющиеся основанием для начала

административного действия

3.2. Основанием для начала административного действия является предоставление заявителем полного пакета документов, предусмотренных пунктом 2.7 настоящего Административного регламента.

Сведения о должностном лице, ответственном за выполнение

административного действия

3.3. Лицом, ответственным за прием и регистрацию документов от заявителей, является специалист образовательной организации.
3.4. Лицом, ответственным за начисление и выплату компенсации части родительской платы, является специалист  отдела компенсационных выплат и родительской платы МКУ «Централизованная бухгалтерия отрасли «Образование».

Содержание работ в рамках административных действий

3.5. Специалист образовательной организации устанавливает личность заявителя, проверяет наличие всех документов, предусмотренных пунктом 2.7 Административного регламента. При представлении заявителем неполного перечня документов, предусмотренных пунктом 2.7 Административного регламента, специалист образовательной организации уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет содержание выявленных недостатков в представленных документах, предлагает принять меры по их устранению.

Содержание работ в рамках административных действий

3.6.  Специалист образовательной организации изучает документы, предусмотренные пунктом 2.7  настоящего административного регламента, предоставленные заявителем. 

   3.7.  Руководитель образовательной организации принимает решение о предоставлении компенсации. Уведомление о принятом решении направляется по месту жительства заявителя органом местного самоуправления не позднее чем через 3 рабочих дня со дня его принятия.

В случае отказа в выплате компенсации в уведомлении указываются основания, в соответствии с которыми принято такое решение. Решение об отказе в выплате компенсации может быть обжаловано в вышестоящий в порядке подчиненности орган местного самоуправления. (приложение 5)
3.8. Руководитель образовательной организации издает приказ «О назначении компенсации части родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательную программу дошкольного образования в образовательной организации».

Продолжительность и (или) максимальный срок выполнения

административного действия

3.9. Максимальный срок выполнения административного действия – 10 календарных дней.

Результат административного действия 
3.10. Результатом административного действия является направление документов специалистом образовательной организации в отдел компенсационных выплат и родительской платы МКУ «Централизованная бухгалтерия отрасли «Образование» Управления образования не позднее, чем через 3 рабочих дня после их получения.
Начисление и выплата компенсации

Юридические факты, являющиеся основанием для начала

административного действия

3.11. Основанием для начала административного действия является поступление приказа руководителя образовательной организации в отдел компенсационных выплат и родительской платы МКУ «Централизованная бухгалтерия отрасли «Образование» Управления образования.

Сведения о должностном лице, ответственном за выполнение

административного действия

3.12. Лицом, ответственным за начисление и выплату компенсации, является специалист отдела компенсационных выплат и родительской платы МКУ «Централизованная бухгалтерия отрасли «Образование» Управления образования (далее – специалист отдела компенсационных выплат и родительской платы).

Содержание работ в рамках административных действий

3.13. Специалист отдела компенсационных выплат и родительской платы МКУ «Централизованная бухгалтерия отрасли «Образование» Управления образования в соответствии с приказом руководителя образовательной организации осуществляет начисление компенсации заявителю, внесшему родительскую плату за содержание ребенка в образовательной организации, и перечисляет денежные средства на расчетный счет заявителя. 

  3.14. При определении размера компенсации не учитывается  ребенок, в отношении которого родитель лишен родительских прав.

  3.15. Компенсация выплачивается ежемесячно с 5 по 10 число месяца, следующего за месяцем, в котором была внесена родительская плата в образовательной организации.

Результат административного действия 

3.16. Результатом административного действия является перечисление денежных средств на расчетный счет заявителя. 
Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги 
3.17. Выплата компенсации прекращается в случае:

а) прекращения осуществления присмотра и ухода за ребенком (детьми);

б) лишения или ограничения родительских прав родителя ребенка, посещающего образовательную организацию;

в) утраты законным представителем ребенка, посещающего образовательную организацию, прав законного представителя;

г) смерти, признания безвестно отсутствующим родителя (законного представителя) или ребенка;

д) признания родителя (законного представителя) недееспособным, ограниченно дееспособным.

3.18. При наступлении обстоятельств, влекущих прекращение выплаты компенсации или изменение ее размера, выплата компенсации прекращается или компенсация предоставляется в измененном размере начиная с месяца, следующего за месяцем, в котором наступили соответствующие обстоятельства.

3.19. Компенсация, назначенная и излишне выплаченная родителю (законному представителю) на основании документов, содержащих недостоверные сведения, которые влияют на назначение и выплату компенсации, подлежит возврату в добровольном либо в судебном порядке.

Компенсация, излишне выплаченная родителю (законному представителю) вследствие ошибки, допущенной органом местного самоуправления, подлежит пересчету в следующем месяце.

Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий

(бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу
3.20. Заявитель имеет право на обжалование решения и действий (бездействия) должностных лиц путем обращения с жалобой. 
Сроки рассмотрения жалобы

3.21. Жалоба, поступившая в Управление образования, подлежит рассмотрению руководителем МКУ «Централизованная бухгалтерия отрасли «Образование» или начальником Управления образования; жалоба, поступившая в образовательную организацию, подлежит рассмотрению руководителем образовательной организации, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации в журнале регистрации жалоб (приложение 6), а в случае обжалования отказа образовательной организации в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

Предмет досудебного (внесудебного) обжалования

3.22. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования является:

а) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
б) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
в) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Московской области и правовыми актами Воскресенского муниципального района для предоставления муниципальной услуги;
в) отказ образовательной организации, предоставляющей муниципальную услугу, в исполнении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах.

Результат досудебного (внесудебного) обжалования 

3.23. По результатам рассмотрения жалобы принимаются решения:

а) удовлетворить жалобу;
б) отказать в удовлетворении жалобы.
3.24. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения об удовлетворении жалобы (отказе в удовлетворении жалобы), заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

3.25. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Ложе
н
Приложение № 1
	
	к административному регламенту предоставления

муниципальной услуги " Выплата компенсации

части родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования

в образовательных организациях, расположенных на территории Воскресенского муниципального района Московской области»
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	№ п/п
	№ МДОУ
	ФИО заведующего
	Телефон
	Эл. адрес

	1
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад компенсирующего вида №3 «Белочка» (для детей с нарушениями речи)

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Пионерская, д. 3
	Гордюшкина Валентина Александровна
	2-33-77 ф.

2-34-20
	gva_2010@mail.ru


	2
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад  №5 «Одуванчик» 

140231, Московская область, Воскресенский район, с. Ашитково, ул. Парковая, д. 18-А
	Петракова Светлана Сергеевна
	7-73-90

нет ф.
	petrakova.mdoy-5@yandex.ru

	3
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида №6 «Чайка»

140203, Московская область, г. Воскресенск, ул. Чапаева, д. 1-Г
	Макарова 

Алла Александровна
	3-08-73 ф.

3-08-24
	allacaika@mail.ru



	4
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №8 «Золотая рыбка»

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Московская, д. 13
	Нагорных 

Валентина Николаевна
	95-851

нет ф.

44-100
	zolot.sysoeva@yandex.ru

	5
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №9 «Светлячок»

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Чапаева, д. 1-Д


	Король 

Ольга Валентиновна
	3-29-46
нет ф.

3-08-25
	alladc9@mail.ru


	6
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №10 «Спутник»

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Московская, д. 10
	Лубинецкая Ольга Сергеевна
	46-013

 нет ф.
	sad10sputnik@mail.ru


	7
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №11 «Аленушка»

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Пионерская, д. 2
	Белоусова Татьяна Алексеевна
	2-32-93

нет ф.

2-40-22
	alionushka11@yandex.ru



	8
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №12 «Радуга»

140221, Московская область, Воскресенский район, п. им. Цурюпы, ул. Пионерская, д. 21
	Кожина Елена Сергеевна
	73-899

нет ф.
	yvanceva@mail.ru

	9
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №15 «Дюймовочка»

140204, Московская область, г. Воскресенск, мкр. Лопатинский, ул. Первомайская, д. 15
	Потемкина Надежда Семеновна
	54-381

нет ф.
	potemkinanadezda@mail.ru

	10
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида №18 «Улыбка»

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Быковского, д. 62-А
	Курнявцева Оксана Сергеевна
	2-07-54 ф.
	kgv68@mail.ru


	11
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №19 «Яблонька»

140237, Московская область, Воскресенский район, с. Барановское, ул. фабрики «Вперед», д. 41-А
	Филичкина Тамара Николаевна
	
	filichkina_t@mail.ru



	12
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида №23 «Снежок»

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Спартака, д. 4-А
	Коновалова Татьяна Михайловна


	46-180

нет ф.

46-207

46-175
	sadic23@mail.ru



	13
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №24 «Радость»

140241, Московская область, Воскресенский район, п. Хорлово, ул. Школьная, д. 2-А
	Голубева Лидия Николаевна
	43-917

нет ф.

43-837
	MDOU_24_radost@mail.ru

	14
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение центр развития ребенка - детский сад №25 «Незабудка»

140250, Московская область, Воскресенский район, п. Белоозерский, ул. Молодежная, д. 37
	Манжесова Татьяна Владимировна 
	8-57-24 ф.
	NEZABUDKAMDOU25@yandex.ru



	15
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №26 «Василек»

140250, Московская область, Воскресенский район, п. Белоозерский, ул. Молодежная, д. 38
	Яичникова Марина Николаевна
	  75-626 ф.
	mdou_26_vasilek@mail.ru

	16
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №27 «Лесная сказка»

140235, Московская область, Воскресенский район, п. Хорлово, ул. Победы, д. 6-А
	Романова Вера Михайловна
	49-285 ф.

пож. 49-342
	horlovo27@mail.ru

	17
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №28 «Родничок»

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Докторова, д. 8
	Борденюк Тамара Николаевна
	2-48-75

нет ф.пож.

2-25-02 


	sad-28-rodnichok@mail.ru

	18
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида №29 «Волшебная сказка»

140230, Московская область, Воскресенский район, п. Виноградово, ул. Зеленая, д. 16
	Родионова Ирина Николаевна
	7-10-28 

нет ф.
	rodionova.ira2010@yandex.ru



	19
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида №30 «Парус»

140204, Московская область, г. Воскресенск, микрорайон Лопатинский, ул. Комсомольская, д. 5-А
	Гулянова Валентина Михайловна
	5-41-58

нет ф.

5-49-82
	detsad30parus@mail.ru



	20
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида №31 «Рябинка»

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Победы, д. 31
	Мозглякова  Ирина Евгеньевна
	2-23-63

нет ф.

2-56-67
	sad31det@yandex.ru



	21
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №32 «Снежинка»

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Калинина, д. 53-Б
	Космачева Наталья Александровна
	46-243

нет ф.
	detskiisad32@yandex.ru


	22
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение центр развития ребенка – детский сад №33 «Ромашка»

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Зелинского, д. 18-А
	Кадышева 

Нина Ефимовна
	1-29-46 ф.
	nina.sad33@yandex.ru


	23
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида №34 «Солнышко»

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Энгельса, д. 4-А
	Колесникова Светлана Александровна
	2-24-95 

нет ф.
	mdoudetsad34@yandex.ru

	24
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение центр развития ребенка – детский сад №36 «Полянка»

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Куйбышева, д. 47-В
	Бабушкина Елена  Михайловна
	2-30-56

нет ф.

2-31-01
	mdou36polianka@mail.ru


	25
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №37 «Малыш»

140225, Московская область, Воскресенский район, д. Чемодурово, ул. Центральная, д. 6-А
	Ванцева 
Юлия Валерьевна
	53-895 ф.
	chemodurovosad37@mail.ru

	26
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение центр развития ребенка – детский сад №38 «Чебурашка»

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Кагана, д. 4-А
	Ужастова

Ольга Александровна
	2-49-05 ф.

2-43-20
	ds_38_4bka@mail.ru

	27
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №39 «Ягодка»

140250, Московская область, Воскресенский район, п. Белоозерский, ул. 60 лет Октября, д. 23
	Пчелкина Маргарита Николаевна
	75-526 

нет ф.
	detsad39@bk.ru



	28
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение центр развития ребенка – детский сад №40 «Журавлик»

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Зелинского, д. 16
	Шаповалова Людмила Алексеевна

прям. связь с пожарными
	1-28-54 ф.
1-21-92

1-59-29
	faina47@list.ru
mdou40.zhuravlik@mail.ru

	29
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение центр развития ребенка – детский сад №41 «Сказка»

140224, Московская область, г. Воскресенск, мкр Лопатинский, ул. Центральная, д. 4-А
	Гроздова 

Вера Николаевна
	5-22-70 ф.

5-29-66
	Mdou41skazka@mail.ru

	30
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №42 «Веснушка»

140251, Московская область, Воскресенский район, п. Белоозерский, ул. Комсомольская, д. 15-А
	Шевченко Юлия Викторовна
	72-243

нет ф.
	vesnushka42@gmail.com

	31
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад №43 «Березка»

140207, Московская область, Воскресенский район, д. Ратчино, ул. Некрасова, д. 20
	Голубовская Дарья Борисовна
	6 50-55

 6-45-65

нет ф.


	mdou43sad@

mail.ru

	32
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №45 «Колосок»

140207, Московская область, Воскресенский район, с. Федино, д. 19-А
	И.о.Кирина Валентина Николаевна
	57-794

нет ф.
	sad.kolosok45@yandex.ru

	33
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад для детей раннего возраста №48 «Ладушки»

140203, Московская область, г. Воскресенск, ул. Инициативная, д. 8

ул. Речная, д. 9
	Герасимова Елена Викторовна
	3-08-95

нет ф.

3-08-70
	gerasimovael@mail.ru



	34
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад для детей раннего возраста №50 «Земляничка»

140200, Московская область, г. Воскресенск, ул. Дзержинского, д. 10
	Бердникова Елена Алексеевна
	46-238
нет ф.
	dudenkova.alla@yandex.ru



	35
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №54 «Елочка»

140230, Московская область, Воскресенский район, с. Виноградово, Строение 1
	Авдеева Лариса Ивановна
	7-13-93 

нет ф.
	elochka54@mail.ru



	36
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №57 «Колокольчик»

140207, Московская область, Воскресенский район, с. Косяково, ул. Юбилейная, д. 3-А
	И.о.Боритько Светлана Анатольевна
	63-572

нет ф.

8-901-555-02-78(раб)
	bedaewa.anna@yandex.ru

	37
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №58 «Рыбка»

140220, Московская область, Воскресенский район, с. Конобеево, ул. Новые дома, д. 12
	Соколова Татьяна Вячеславовна
	58-749

нет ф.
	mdou58r@mail.ru

	38
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида №60 «Колобок»

140204, Московская область, г. Воскресенск, ул. Центральная, д. 16-А
	Ледовская

Наталья Николаевна 
	54-166

нет ф.

56-088
	Ledovskayanatali@yandex.ru



	39
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение центр развития ребенка - детский сад №61 «Мечта» 

140206, Московская область, г. Воскресенск, ул. Ломоносова, д. 105
	Щетинина Марина Ивановна


	46-151

нет ф.

46-156

46-158
	detskisadme4ta61@yandex.ru



	40
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение центр развития ребенка – детский сад №63 «Карусель»

140250, Московская область, Воскресенский район, п. Белоозерский, ул. 60 лет Октября, д. 14
	Калмыкова Инна 
Шедиевна
	84-614 ф.


	progimnazia63@gmail.com

	41
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение центр развития ребенка - детский сад №64 «Теремок» 

140209, Московская область, г. Воскресенск, ул. Западная, д. 5-А
	Стародубова

Любовь Александровна
	1-53-53 ф.

2-79-34
	starodubova.L@mail.ru


Приложение  № 2
	
	к административному регламенту предоставления муниципальной услуги "Выплата компенсации части родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования  в  образовательных организациях, расположенных на территории Воскресенского муниципального района Московской области»



Руководителю 
 муниципального  образовательного учреждения,
  реализующего  основную  общеобразовательную 
программу  дошкольного образования, 
 ________________ N ______________ 
 название и  N учреждения  
от_______________________________  
Ф.И.О. 
 проживающего по адресу: _________________________________________  _________________________________  
постоянное место жительства или  место временного пребывания  (нужное подчеркнуть)

                                                               ЗАЯВЛЕНИЕ
Прошу предоставить мне компенсацию части  родительской  платы за содержание моего  ______________________________ ребенка (детей) (первого, второго, третьего)  (фамилия,  имя, отчество, год рождения ребенка (детей) в  муниципальном    образовательном  учреждении,   реализующем основную общеобразовательную программу дошкольного образования  название и N учреждения
Паспортные данные 
_____________________________________________________________________________ (серия, номер)
_________________________________________________________________
(кем выдан, дата выдачи)
Перечень принятых документов
1.______________________________________________________________
2.______________________________________________________________
3.______________________________________________________________

Обо всех изменениях, влекущих за собой изменения в назначении  и
предоставлении  компенсации части родительской  платы,  обязуюсь
извещать в течение 5 дней.

Дата________________                        __________________________

                                                                          Подпись
Приложение 3
	
	к административному регламенту «Выплата  компенсации  части родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования  в образовательных организациях, расположенных на территории  Воскресенского муниципального района Московской области» 




ЖУРНАЛ
регистраций заявлений

«_______________________________»

(наименование образовательной организации)

	№ п/п
	Дата приема заявления
	Ф.И.О. родителя

(законного представителя)
	Адрес
	Примечание

	1
	2
	3
	4
	5

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 


Приложение 4

	
	к административному регламенту «Выплата компенсации  части родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных организациях, 

расположенных на территории  Воскресенского муниципального района Московской области» 




БЛОК – СХЕМА




Приложение 5

	
	  к административному регламенту «Выплата компенсации  части родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования  в  образовательных организациях, 

расположенных на территории   Воскресенского муниципального района Московской области» 




УВЕДОМЛЕНИЕ

об отказе в рассмотрении жалобы

Направляется _____________________________________________________

(Ф.И.О. заявителя)

Адрес ___________________________________________________________

В рассмотрении жалобы от ______________________ года отказано.

Причина отказа в рассмотрении жалобы ______________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________
«____»______________г.                              _____________________
                                                                              (подпись)
Приложение 6

	
	 административному регламенту

 «Выплата компенсации  части родительской платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования 

в образовательных организациях, 

расположенных на территории  

Воскресенского муниципального района Московской области» 




ЖУРНАЛ
регистрации жалоб

	№

п/п
	Дата
	Ф.И.О. заявителя
	Адрес, место жительства
	Содержание жалобы
	Результат рассмотрения жалобы

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 


Обращение заявителя


Приложение 3�
�
Административному�
�
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Начисление и выплата компенсации
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